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OBCHODNIi A PLATEBNi PODMINKY 2026

PRILOHA K RAMCOVE KUPNi SMLOUVE (RKS)

1. Pfedmét smlouvy

Realizace obchodnich pfipadld mezi smluvnimi stranami pro dlouhodoby prodej zbozi prodavajiciho (tfetim osobam)
probiha na zakladé ramcové kupni smlouvy a naslednych jednotlivych zavaznych objednavek kupujiciho, pro jiny
prodej na zakladé zavazné objednavky nebo na zakladé uzaviené objektové nebo zakazkové smlouvy o dodani
zbozi pro zhotoveni dila/stavby (nebude-li uzaviena kupni smlouva).

Zavaznou objednavku Ize uginit pouze pisemné elektronickou postou na e-mail: objednavky@mistral-paints.cz, nebo
prostfednictvim aplikace e-shop https://eshop.mistral-paints.cz/, listovni zasilkou, kuryrem, dohodnou-li se tak smluvni
strany pisemné (v RKS). U objednavky listovni zasilkou nebo kuryrem je kupujici povinen se presvédcit, Zze prodavajici
tuto objednavku obdrzel. Neoznami-li prodavajici do 3 pracovnich dnd od obdrzeni objednavky, Ze objednavku nemuze
splnit, ma se za to, Ze objednavku pfijal bez vyhrad.

Zavazna objednavka musi byt Citelna (psana tiskacim pismem) a konkrétni, musi obsahovat nasledujici nalezitosti:
- identifika¢ni udaje kupujiciho (jméno, adresu sidla, adresa dodaciho mista, pokud je jiné nez adresa sidla
firmy, IC a DIC)
- druh zbozi, mnozstvi zbozi, misto zaslani zbozi, pozadovana dodaci lhita
- datum objednavky s uvedenim objednavajici osoby a jeji funkce ve spole¢nosti kupujiciho telefonicky
kontakt na objednavajiciho
- misto zaslani faktury, v pripadech ze se jedna o dodavky pres treti osobu (distributora)

V pfipadé, ze prodavajici nebude moci z ¢asti objednavku vykryt, plati objednavka v ¢asti, u niz doslo ke shodé
s kupujicim.

2. Platnost smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou s mési¢ni vypovédni Ihttou. Vypovéd musi byt pisemna a musi byt doru¢ena
druhé smluvni strané.

Pro vypocet objemovych bonust je vzdy pocitano obdobi od 1. ledna do 31. prosince pfisluSného roku.

Ukonc&eni smlouvy nezbavuje smluvni strany splnit veSkeré zavazky z ni vyplyvajici.

3. Kupni cena, povinnosti prodavajiciho

Dohodnuté kupni ceny zbozi jsou ceny podle ceniku prodavajiciho platného v den uzavieni smlouvy. V kupnich cenach
neni zahrnuta cena dopravy do mista uréeni ani cena nestandardniho baleni. Ceny jsou sjednany individualné na zakladé
RKS slevou z cen uvedenych v zakladnim ceniku prodavajiciho. Nakupni sleva je souctem vSech slev, které si prodavajici
pisemné sjednal s kupujicim. Prodavajici ma povinnost:

- vyfizovat kupujicimu v&as jeho objednavky

- informovat kupujiciho o0 zménach v sortimentu a cenach zbozi

- podporovat prodej kupujiciho tfetim osobam

4. Platebni podminky, povinnosti kupujiciho

Kupujici je povinen zaplatit prodavajicimu odpovidajici kupni cenu podle €&l. 3 této smlouvy za jednotlivé dodavky nejpozdéji
v den splatnosti uvedeny na faktufe. Lhita splatnosti faktury je sjednana v RKS a je stanovena poétem dnu od data
doruceni faktury. Kupni cena se povazuje za uhrazenou okamzikem zaplaceni'v hotovosti nebo okamzikem pfipsani ¢astky
na Ucet prodavajiciho. Pro pfipad prodleni s placenim faktury del§im nez 30 dn( si sjednavaji ucastnici smluvni trok
z prodleni v pfiméFfené a obvyklé vysi, a to 0,05% z dluzné Castky za kazdy den prodleni. Kupujici souhlasi, ze bude-li
v prodleni s placenim faktury za jiz uskuteénénou dodavku, ma prodavajici pravo pozastavit vSechny dalSi dodavky
sjednané na zakladé této smlouvy event. pouze objednané. Dal$i zbozi mize byt kupujicimu dodano pouze na zakladé
platby v hotovosti (dobirkou). Tim neni dotéeno pravo na Uhradu nakladl fizeni pfed soudem v rozsahu pfiznaném
soudnim rozhodnutim. Kupujici ma zejména povinnost:

- prodavat fadné zbozi prodavajiciho

- informovat své zakazniky o veSkerych vlastnostech a zpdsobu pouziti zbozi

- objednavat v€as zbozi u prodavajiciho

- podilet se na propagaci znacky prodavajiciho

- zpétné informovat prodavajiciho o prodejnosti jeho zbozi, stavu na trhu a pfipominkach zakaznikd k materialim
prodavanych kupujicim

5. Kreditni limit

Prodavajici si vyhrazuje stanovit tzv. kreditni limit, ktery maze ¢init max. 1/5 sjednaného roéniho objemu (suma v§ech
vydanych faktur) — individudlné s ohledem na pfedchozi obchodni spolupraci. Pokud zavazky kupujiciho vici
prodavajicimu pfesahnou vyse uvedeny zavazkovy limit, neni prodavajici povinen realizovat jakékoliv dal$i dodavky zbozi.
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6. Bonusy

Objemovym Bonusem se rozumi odména kupuijiciho ve finan€nim nebo naturalnim pInéni za splnéni pfedem sjednanych
podminek — odbérového mnozstvi ve finanénim vyjadfeni v K& bez DPH a po slevach kupujiciho uvedenych v Ramcové
kupni smlouvé (RKS). Do celkové hodnoty odbéru se pro vypocet bonusu nezapocitavaji faktury tykajici se uhrady sluzeb
nebo zafizeni tonovaci stroje, PC, dopravného, palet, pfislusenstvi ETICS jako jsou izolanty (EPS a MW), lepici a stérkovy
tmel pro ETICS, hmozdinky, armovaci tkanina.

Marketingovym prispévkem se rozumi maximalni hodnota nepenézniho plnéni spocivajiciho v poskytnuti reklamnich
prostfedkd urc¢enych vyhradné k podpore prodeje zbozi prodavajiciho v prodejni siti kupujiciho, €erpanych kupujicim, resp.
dodanych prodavajicim v pribéhu kalendafniho roku.

Marketingovy pfispévek Ize Eerpat vyluéné v nepenézni (naturalni) formé; poskytnuti financniho plnéni, zpétné uplatnéni,
prevod do nasledujiciho obdobi ani jakékoli finanéni vyrovnani, zejména ke konci kalendafniho roku, jsou vyslovné
vylou€eny. Nevycerpana ¢ast marketingového pfispévku bez dalSiho zanika.

VySe marketingového prispévku se uréuje procentnim podilem z objemu prodeje zbozi prodavajiciho kupujicimu v K& bez
DPH po slevach dle Ramcové kupni smlouvy (RKS). Do tohoto objemu se nezahrnuji plnéni za sluzby, zafizeni ani
prisluSenstvi ETICS.

Reklamnimi prostfedky se pro ucely tohoto ustanoveni rozumi zejména vzorkovniky, reklamni panely a poutace, vzorky,
reklamni pfedméty a oble€eni s logem vyrobce a jiné obdobné prostfedky podpory prodeje.

7. Predani a prevzeti zbozi

Misto dodavky zbozi bude uvedeno kupujicim na objednavce zbozi. Zbozi muze zastupce kupujiciho nebo prepravce
prevzit v pracovni dobé prodavajiciho, ktera je uvedena na internetovych strankach www.mistral-paints.cz. Prodavajici
preda kupujicimu, resp. pfepravci pfi prevzeti zbozi dodaci list, ktery bude obsahovat pfesnou polozkovou specifikaci
predavaného zbozi. Pro pfipad, ze kupuijici zjisti pfi prevzeti zbozi od prepravce jeho poskozeni, je povinen s pfepravcem
sepsat protokol o poSkozeni pfepravované zasilky.

8. Vyhrada vlastnictvi

Vlastnické pravo ke zbozi pfechazi na kupujiciho zaplacenim kupni ceny, pfiemz Uplné zaplaceni kupni ceny a DPH je
vzdy podminkou vlastnictvi. V pfipadé nezbytnosti uplatnéni vyhrady vlastnictvi je kupujici povinen umoznit prodavajicimu
pristup ke zbozi a zpétny odvoz zbozi, jehoz vlastnictvi na kupujiciho nepreslo, pokud jej ma jesté kupujici k dispozici.
Pokud zbozi jiz nema, je povinen prevést pohledavku za svym zakaznikem na prodavajiciho v rozsahu dluzné Eastky.
Prodavajici ma pravo na nahradu Skody vzniklé uplatnénim vlastnického prava.

9. Doprava

Prodavajici uhradi naklady spojené s prepravou zbozi v pfipadé objednavky ve vysi nad 10.000,- K& po slevach a bez
DPH nebo v individualnich pfipadech po pisemné dohodé obou smluvnich stran. V pfipadé objednavky ve vysi pod 10.000
K¢ po slevach a bez DPH bude kupujicimu fakturovano dopravné dle platného Ceniku Mistral dopravné 2026.

10. Jakost zbozi a reklamace zbozi

Prodavajici ru€i za to, Ze dodavané zbozi bude jakosti a provedenim odpovidat obvyklému ucelu jeho uziti a plathym
normam. Kupujici je pfed vystavenim objednavky opravnén pozadat prodavajiciho o upfesiiujici informace vztahujici se
k nabizenému zbozi. Ustné poskytnuté informace jsou nezavazné. Pfipadné vady zakoupeného zboZi je kupujici povinen
reklamovat u prodavajiciho pisemnou formou bez zbyte¢ného odkladu.

Kupujici souhlasi, ze v pfipadech, kdy bude na zakladé zmocnéni pfebirat zbozi pfimo u vyrobce, je povinen prohlédnout
zbozi, zjistit jeho pfipadné vady a odebrat zboZi pouze bez vad.

Kupujici je povinen dodrzovat podminky skladovani zbozi a technologii jeho zpracovani dle pokyn( uvedenych
v Technickych listech, které obdrzi kupujici pfi uzavieni kupni smlouvy pfipadné pfi odebrani zbozi. V pfipadé nedodrzeni
uvedenych podminek nenese prodavajici odpovédnost za zaruky na dodavané zbozi.

11. Vraceni zbozi, nakladani s obaly

Prodavajici umozni kupujicimu vraceni zbozi jen na zékladé pfedchozi dohody, a to v nezavadném stavu. Nac¢ata baleni,
zbozi proslé (po datu spotfeby), specialni odstiny a nestandardni vyrobky nemohou byt vraceny.

Zbozi, které bude pfedmétem zavaznych objednavek kupujiciho, bude baleno v nevratnych obalech. Jejich likvidaci zajisti
v souladu s pFisluSnymi pravnimi pfedpisy o likvidaci obal( kupujici. Kupuijici je opravnén vratit palety odebrané spolu se
zbozim zpét prodavajicimu. V opacném pfipadé bude paleta Uc¢tovana v cené 200 K& bez DPH za kus. P¥i vraceni palet
do 3 mésicll od data fakturace bude vystaven dobropis na plnou cenu palety. Pfi vraceni palet do 6 mésict bude vystaven
dobropis na 50% ceny palety. Prodavajici pfijima palety vyhradné zpét v nepoSkozeném stavu od kupujiciho.

12. Zavérecna ujednani

Ramcova kupni smlouva, jakoZ i smluvni vztahy vzniklé z jednotlivych dilgich objednavek se Fidi Ceskym pravnim Fadem,
zejména ObcZanskym zakonikem a jeho ustanovenimi o smlouvé kupni.

Nedilnou soucasti Obchodnich a platebnich podminek je RKS, ktera se sjednava s kupujicim souasné. Podepsanim nové
smlouvy se rusi pfedchozi ujednani a smlouvy s kupujicim.

Mistral Paints s.r.o. Podébradska 65a, Praha — Obchodni a platebni podminky 2026 strana 2



